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I. Modulio informacija

Mokymosi tikslai

Mokymosi laikas

Struktira

Sio modulio metu, besimokantieji ketina pasiekti Siuos mokymosi
rezultatus:

Zinios: Suprasti kultiros svarba, pagrindines KkliGitis siekiant to ir
apsvarstyti, kaip planuojama jgyvendinti.

JgidzZiai: Bus jgyti komandinio darbo ir vadovavimo jgudziai.

Kompetencijos: Besimokantieji perzvelgs sékmés istorijas ir mes isstkj
savo mastymui vertinant savo organizacijq.

Laiko trukmeé modulio perzvelgimui: 1.5 val.

Laiko trukmé mokymuisi: 45 min.

Laiko trukmé sekmeés istorijoms ir pratimams: 35 min.

Laiko trukme savitikros klausimams: 10 min.

Modulis sudarytas is:

Vietos nustatymas ir kultiros apibréZimo pagrindai diskutuojant apie
inovacijas ir siekiant atsakyti j klausimus - Kas yra kultiira? Kodél ji svarbi?
Kaip jq kurti?

Trumpa sékmeés istorija apie tai, kaip organizacija Zidri j besikeiciancig jos
kultirg.

Savitikros klausimai pateikti modulio pabaigoje.
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Il. Mokymosi turinys

Jvadas

Taigi, JUs turite paskaityti apie KlrybiSkuma ir Inovacijas ir tai skamba nuostabiai! Tiesiog priimant juos j
savo darbo vietg galima pagerinti efektyvuma, strategiSkai pozicionuojant save pasinaudoti naujomis
galimybémis ir pritaikyti sukurtg lankstumg bei jgyvendinti naujus sprendimus - visa tai kartu motyvuoja
darbo jéga! Dar geriau, tai jau buvo jrodyta kai kuriose sékmingiausiose organizacijose pasaulyje - ir
Zinoma - laiméjimas.... taigi kodél ne kiekvienas tai daro?

Atsakymas yra paprastas... tai turi bati sunkiau nei atrodo i$ pirmo Zvilgsnio. KdrybiSkumas ir inovacijos
tapo madingais Zodziais, bet teksto nauda ir sékmés istorijos pataria tg patj dalykg; skirtingai nuo
daugelio valdymo koncepcijy, tai negali biti paprastai reglamentuojama is virSaus j apacia. Visi inovacijy
sékmés pavyzdziy bruoZai yra labai tikslingi; Zmonés... ir Zmonés, kurie praleido visg darbingg amziy
atlikdami uzduotis tam tikrame skyriuje ar tie, kurie kurie jkrito j ruting tam, kad pasiekty iS anksto
numatyta tikslg, gali nenoréti bati kirybiSkais — po visko, jei dar nesugadinta, kodél nepataisius?

Sis modulis sutelks démesj j kultlirg per inovacijas. lis apibrés ir paaiskins kultiirg svarstant, kodél tai
pagrindiné inovacijy funkcija bei iSstudijuos kai kuriy nauda ir kliGtis. Po to bus pazvelgta j tai, kaip
sukurti inovacijy kultlirg i$ vadovo ir darbuotojo pozicijy pries Zvelgiant j tai, kaip komandos ir vadovo
principai gali jg remti. Véliau bus paZvelgta j tas sékmés istorijas, kur jau buvo sékmingai sukurta.
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Kas yra kulttra?

KembridZo Zodynas apibrézia Kultirg kaip “Gyvenimo bidg; ypac tam tikros Zmoniy grupés bendruosius
paprodius ir jsitikinimus tam tikru laiku”- kaZzkg pritaikyta tam tikrai grupei Zmoniy (Siuo atveju
darbuotojy) ir bendras tikéjimas per ilgg laikg. Kai mes pazvelgsime j organizacijos kirybiskumo kultdros
kGirimg, ar tai, kur mes ZiGrime, yra idéja kurianti aplinkg (kartu su sistemuy, istekliy ir lankstumo
poreikiu) leidZianti klrybiskai kultlrai pasireik$ti paciai — ir dazniau Salinti metodikas ir proceddras,
kurios trikdo jg!

Novatoriskos kultliros centre yra atviras forumas Zzmonéms, kuriantiems ir aptariantiems naujas idéjas —
puikios idéjos gali ateiti i$ bet kur, bet joms jgyvendinti iki galo gali prireikti registracijy, procediry ar
diskusijy. Nesvarbu, ar ieskote sprendimy sprendziant naujus klausimus, identifikuojant esamus
klausimus per konsultacijas ar ieskant naujy idéjy produktams ar paslaugoms, diskutuojant su
besidominciais: darbuotojais, klientais, mokslininkais, universitetais ir kitomis susijusiomis
organizacijomis, - svarbiausia yra, kad Zzmonés turi bendrauti.

Kodél ji svarbi?

Dél karybiskos darbo vietos naudos, Amabile(1998)? pabréZia, kad ”kol Zmonés gali ir sprendzZia
problemas jy asmeniniuose gyvenimuose, jie nevisada jauciasi galintys daryti pakeitimus, kai aplinkybés,
sudétingos asmenybés ar biurokratizmas atsiranda jy darbo kelyje. Kai darbuotojui reguliariai suteikiama
galimybé pateikti savo problemas, taip pat laisvé rasti ir jgyvendinti jy pasirinktus sprendimus, jie
pradeda suvokti, kad nei viena klilGtis néra nejveikiama. Kai problemy sprendimas tampa kasdiene
darbine atsakomybe, didesniy organizaciniy problemy sprendimas tampa daug maziau varginantis.”
Inovacijy kultiros puoseléjimas skatina holistinj poZilirj j organizacijos problemy sprendima su tam tikra
nauda:

e Inovacijy kultira leidZia jums pamatyti dalykus i$ keletos perspektyvy. Darbuotojai
pristatymo lygyje jau gali nustatyti problemas ar sprendimus nematomus kitiems; jie toli nuo
pagrindinio verslo veikly gali matyti naujas galimybes; bet jie negali bati jgyvendinti, jei
Zmonés niekada nekalba.

e Jtraukimas (natdralus kultiros produktas) pagerina darbuotojy morale, jsipareigojimg ir
tikslo jausma. Taip pat gali stipréti pasitikéjimas ir Zmoniy motyvacija tobuléti. Zmonés
natdraliai nori bati girdimi ir jvertinti.

o Padidéjes darbo vietos problemy sprendimas — Zmonés besikalbantys apie jy problemas yra
labiau linke jas iSspresti!

1 Cambridge Dictionary: ‘Culture’

2 Teresa Amabile: How to kill creativity
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Kaip ja kurti?

Metodai, padedantys sékmingai jgyvendinti klrybiskg kultlirg, labai skiriasi tarp organizacijy, bet yra
keletas pagrindiniy elementy, kurie gali bGti taikomi universaliai, tiek vadovy lygmenyje, tiek
darbuotojy. Yra daug sékmeés pavyzdziy i$ aukstos klasés tarptautiniy organizacijy, kurioms inovatyvi
kultdra buvo pasiekta brangius biurus pakeidiant j privacius biurus ir samdant personalg specialiai
pokyc¢iams atlikti. Tai ne visada realu maZesnéms organizacijoms (ir ne visada tai gali vesti prie
rezultato), bet Zemiau yra iSvardinta keletas pagrindiniy rysiy, kurie gali bati tinkami visur.

Keletas veiksniy (ypa¢ sprendimy priémimas) privalo bti jgyvendintas vadovy lygmenyje. Zemiau yra 4
dalykai, kuriuos vadovai turéty perduoti per verslo tikslus ir politikg, siekiant iSvengti tinkamos kultiros
slopinimo?.

Vadovy lygmuo

Inovacijas paversti strateginémis batinybémis, nukreiptomis j organizacijg

UZduoti tinkamus klausimus — priklausomai nuo to, kg norite pasiekti, dabartiniai PVR (pagrindiniai
veiklos rodikliai) negali biiti palankiis inovacijoms. Tony Golsby-Smith (2011) identifikuoja keletg
pagrindiniy - “Kas yra projekto investicijy graza”, “Ar galite tai jrodyti svariais duomenimis”, ar “Ar jiis
susiduriate su sunkia nasta” turéty bati pakeista j “Ko jis iSmoksite” ir “Kokia verte jus kuriate”.

Nustatyti aiskius galutinius tikslus darbuotojams

Nesvarbu ar tai pagerina klienty aptarnavima, ateinant su idéjomis jsiverzti j naujg rinka ar pagerinti
efektyvuma, placiai sutelkiamas démesys leidZzia kompanijai valdyti gairiy laipsnj ir iSvengti idéjy
potvynio, kurios neatitinka organizacijos reikalavimuy. Idéjos ne visada turi bditi susijusios su
organizacijos tikslais!

Priimti tinkamg vadovavimo stiliy

Teisingas vadovy pofZilris suteikia pasitikéjimo, kad peréjimas néra fazé, o ilgalaikis organizacijos
tikslas ir kazkas, kg komanda gali gauti. Apsvarstykite koks vadovavimo stilius slopina inovacijas. Jan

Koum (WhatsApp) Larry Page (Google) Kur organizacija negali pakeisti valdymo struktdros j “plokscig”, ji
gali vietoj to padidinti darbuotojams leidZiamos autonomijos kiekj.

3 Tony Golsby-Smith (2011) Three questions that will kill innovation



InneWork
N

wards

- Erasmus+

Likti atviru naujoms idéjoms ty, kurie turi temas

Tai paskatina Zmones pasirodyti. Idéjy generavimas gali biiti gana asmeniskas ir kai kuriy dalyky
“numusimas” gali veikti kaip atgrasanti priemoné nuo naujy idéjy. Be to, paaiskinant, kodél tam tikros
idéjos vystymas neprogresavo ir stengiantis pataisyti kiekvieng pasitilymg su pagarba, gali padéti
pasalinti tg “jie ir mes” i$ valdymo struktiiros su ilgesne vertikalia grandine.

Darbuotojy lygmuo

Leisti komunikuoti

Svarbu pasalinanti “jie ir mes” mentaliteta ir didinti galimybe tarpZinybiniam bendradarbiavimui.
Perzenkite vidinius sprendimus taip pat. Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis, organizacijomis,
universitetais ir grupémis gali suteikti papildomy perspektyvy jusy klausimams.

Imtis veiksmingy pertraukéliy

Zmogaus smegenys sunaudoja daugiau energijos nei bet kuri kita kiino dalis, todél turi biiti pastoviai
papildoma. Poilsis yra viena i$ pagrindiniy daliy didinant asmenine energija, produktyvuma ir
kiarybiska mastyma. Daugelis Zmoniy poilsio (piety ar kity) pertraukéliy, dienos metu, nelaiko

privalumu, ir, savaime, nesuteikia savo protui tikro poilsio nuo dienos streso. Paskatinkite
darbuotojus pertraukéliy metu apeiti aplink pastata, pasédéti lauke ar pakalbéti su kolegomis ne su
darbu susijusiomis temomis.

Duoti Zmonéms laiko

Inovacijos neateis iS darbuotojo, kuris jau dirba maksimaliais pajégumais iki termino. Google daznai
giriamas uZ pavedimus 20% i$ darbuotojy darbo valandy kuriant ir dirbant prie atskiry projekty.
Natdralu, kad tai néra jmanoma daugeliui organizacijy, bet lankscios darbo valandos ir ne toks grieztas
pertrauky laikas gali duoti panasy efektqy. Kai pradedama jgyvendinti inovacijy kultiira, Zymiai
lengviau motyvuoti darbuotojus kai nenukerpamas jy asmeninis laikas.

Padaryti tai linksmai!

Numatant paskatas ir apdovanojimus, gali atsirasti konkurencija, pozityvumas ir smagios naujovés.

Gaukite tinkama kultiirg. Tyrimai rodo, kad efektyviausiai karybiSkumui grupe veikia aplinka, kuri

yra jdomi, su humoru, spontaniska ir Zaisminga. Taciau tokios aplinkos kiirimas darbo vietoje néra
lengvas. Taciau vadovai gali skatinti tokios aplinkos toleravima, kurioje individualumas ir humoras yra
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priimtini ir su abipuse pagarba, pasitikéjimas ir jsipareigojimas yra norma.

Vadovai taip pat turi dirbti, kad sukurty aplinkg, palankig inovatyviam mastymui. Sekantys 4 idéjy
punktai susitelke karybiSkos kultlros kirimui ir tobulinimui.

Abiejuose lygiuose, visos suinteresuotos Salys turéty bati pasirenge ir tikétis nesékmiy. Netgi tada, kai
kirybiska kultdra buvo sékmingai sukurta, ji nevisada duos norimus rezultatus. Nepaisant to,
nepamirskite natdraliy darbo vietos privalumy ir galvokite, kad renkantis ne inovacijas prisiimate rizikg —
ypac konkurencingose rinkose kur kitos organizacijos gali stumtis j priekj “su kitais dideliais dalykais”- tik
zvilgtelkit j Blockbuster®! PrieSingai, kdrybinis mastymas ir besiZavinlios akys nepatinkanciag idéjg gali
paversti j tokia, kaip Redbull®.

Komandinio darbo atlikimas

DidZioji dalis novatoriskos kultdros kirimo sukasi aplink komandos kiirima. Zemiau yra keletas patarimy
kaip paruosti komanda naujoviy diegimui. Pirmasis veiksnys komandos efektyvume yra jgidziy ir
asmenybiy jvairové. Kai Zmonés visiSkai iSnaudoja savo stiprigsias puses, jie gali kompensuoti kity
silpnybes. Kai balansuoja skirtingos asmenybés, jos papildo viena kita.

Kaip pazyméjo Laiko valdymo vadovas®, komandinis darbas pats savaime gali bati sudétingas. Asmenybiy
susirémimai, nuomoniy konfliktai ir skirtingo lygio pasitikéjimas reiskia, kad vadovaujama prastai,
komanda gali dirbti su organizacija; “Net jei komandos tikslai yra aiskds ir priimtini kiekvienam, tai gali
blti ne komandos jsipareigojimai grupés tikslams arba nebiti sutarimo dél priemoniy tiems tikslams
pasiekti: asmenybés komandoje tik seka jy asmenines nuomones ir nukreipia jas j konfliktiSkomis
kryptimis”. Keletas naudingy komandos sudarymo idéjy ir techniky yra pateikiama Zemiau.

Jsitikinkite, kad visiskai aiSku, kas ir uz kg yra atsakingas stengiantis iSvengti kompetencijy
persidengimo. PavyzdZiui, jei yra rizika, kad du komandos nariai konkuruos uz kontrole tam

AiSkumas
tikroje srityje, pabandykite padalinti tg plotg j dvi dalis ir duoti visiskg kontrole vienoje is Siy
daliy, pagal to asmens stiprybes ir asmeninius polinkius.
At Kurkite pasitikéjimg su savo komandos nariais leidZziant laikg visiems malonioje ir atviroje
virumo
L. aplinkoje. Bukite lojalis darbuotojams, jei tikités to paties ir rupinkités tarpasmeninémis
skatinimas

problemomis — atpazinkite juos anksciau ir tarkités su jais visiskai.

4 Rick Newman (2010) How Netflix (and Blockbuster) killed Blockbuster
5 Ron Adner (2004) Red Bull and its successful innovations in the soft drinks market

6 Time Management Guide: Team Building
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Leiskite jlsy ofise komandos nariams kurti pasitikéjimg ir atviruma tarpusavyje komandos

Pasitikéjmo kdrimo veiklose ir renginiuose. Duokite jiems keletg galimybiy papildomam socialiniam laikui
kdrimas tarpusavyje aplinkoje, kuri skatina atvirg bendravima. Pavyzdziui, grupés piety metu tam tikrag
diena.

Klausimams, kurie priklauso nuo komandos sutarimo ir jsipareigojimy, stenkités jtraukti visg

Dalyvaujantiy komanda sprendimy priémimo procesui. Pavyzdziui, per grupés tiksly nustatymy ar grupiniy
. . uzsiemimy kolektyvines, galimy sprendimy ar idéjy sprendimo diskusijas. Tai, kg jds norite
iz§rlna(ijl?\lllri\as pasiekti Cia, yra tai, kg jaucia kiekvienas komandos narys asmeniskai priimant galutinj sprendimg
ar idéjg. Kuo labiau jis ar ji jaucia savo kelig, tuo labiau jis ar ji sutiks ir jsipareigos su nustatytu

veiksmy planu, tuo daugiau jisy sudaryta komanda jsipareigos siekti tiksly ir sprendimuy.

Biitl itwvi Neribokite saves neigiamiems atsiliepimams. Bikite teisingu. Kai yra glimybé duokite teigiamy
ati pozityviu
pozity atsiliepimy taip pat. Rodykite dékinguma uz darba kiekvienam komandos nariui atskirai.

Auksciau (kaip daugelis metody imtinai) yra pateikti paprasti bldai, kaip padaryti darbo vietg malonia!
Kai komanda aiskiai supranta, kad pirma démesys skiriamas darbuotojams, kultlra gali skatinti
natdraliai - kaip batinybé padaryti darbus.

Lyderystés praktika

Daug kirybiskumo konsultanty ir mokslininky (jtraukiant minétg Teresa Amabile) ir Dubrin Dalgleish ir
Miller” nustaté $ias lyderystés ir vadovavimo praktikas, kurios skatina kirybiskuma darbo vietoje. Sios
SeSios praktikos yra:

Suderinkite Zmones su teisinga problemos sprendimo patirtimi, tai yra, patirtimi kuri

e e iSSauks ir jtemps juos intelektualiai. Tai skatina kidrybiSkuma, nes tai palaiko patirt;j ir
Intelektinis isStikis . . L. . . . o e et L.
vidine motyvacija. Bet jsitempimo laikas yra kritinis, per mazai iSStkiy gali virsti

nuoboduliu, bet per daug issiikiy gali iSSaukti pribloskiancius jausmus.

Darbuotojai yra linke bdti labiau kdrybiskais, kai jiems suteikiama laisvé pasirinkti, kuris

metodas yra geriausias pasiekti tam tikrg darbo tikslg. Kitais Zodziais tariant, lyderiai ir
Laisvé pasirinkti vadovai gali nustatyti tikslus, bet tai turéty priklausyti nuo komandos nariy sprendimo, kaip
metoda jie tai pasieks. StabilGs tikslai yra taip pat svarbls, nes sudétinga dirbti kdrybiskai link
judancio taikinio.

Laikas ir pinigai yra svarbus iStekliai didinant karybiskuma. Sprendimas, kiek laiko ir pinigy
Aprpinti duoti komandai ar projektui, yra sudétingas sprendimas, kuris gali arba palaikyti
tinkamais istekliais  qrybigkuma arba jj slopinti. Tam tikromis aplinkybémis, laiko termino nustatymas sukels

kidrybinj mastyma, nes jis yra palankus isStkis. Neteisingi arba griezti terminai gali sukelti

7 Dubrin, Dalgleish and Miller (2011) via Best Practice Consulting
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nepasitikéjimg ir perdegimg. Kad baty kdrybiska, grupé taip pat turi bdi tinkamai
finansuojama. Taciau reikéty pazyméti, kad karybiskos veiklos gali bati pasiekiamos nuo
visai be pinigy iki trupucio su vos keliomis priemonémis, priklausomai nuo veikly
pasirinkimo (Zemiau rasite kelias idéjas).

Darbo grupés dazniausiai yra kirybiskos, kai jos viena kitg papildo ir kai turi patirties bei
perspektyvy jvairove. KryZminis paskatinimas kyla ir jvairQs pozilriai daznai derinami

Efektyvus darbo siekiant kdrybisky poblemy sprendimy. Vientisos komandos gali teigti maziau, bet jos
grupiy dizainas daZnai yra maziau karybiskos. Teisingam komandos nariy maiSymui reikia lyderio patirties ir
intuicijos.

Jtakingiausias lyderio Zingsnis klrybiSkam problemy sprendimui yra sukurti ‘saugig’ aplinka,
kuri skatinty Zmones laisvai mastyti.

Tai yra gerai, nes Zmonés gali mesti iSstkius ir nesutinkti su jy lyderiu. Jei Zmonés nesijaucia
Stebétojy ‘saugiai’, jie tik, kaip paptgos kartos lyderio idéjas.

skatinimas e . ol . . . . .
Girti kdrybinj darbg yra svarbu, nes aistros islaikymui daugeliui Zmoniy yra svarbu jausti,

kad jy organizacija vertina jy darba. Kai tik jmanoma, lyderis turéty pastebéti ir viesai
patvirtinti kdrbinj mastyma. Klrybiskos idéjos taip pat turéty bati jvertinamos greitai nei
per skausmingg ir |étg perziliros procesa.

Visa organizacija, taip pat tiesioginis lyderis ar vadovas turi palaikyti klirybines pastangas jei
kdrybisSkumas turi bati stiprinamas dideliu mastu. Organizacijos lyderis turéty skatinti

. dalijimasi informacija ir bendradarbiavimg, kurie veda | reikalingg karybiskumo
Organizaciné

parama kompetencijy plétrg ir didesnes galimybes vidinei motyvacijai. Vadovai, kurie kovoja su per

didele politika, gali padéti karybiskiems Zmonéms susitelkti j darbg vietoj kovojimo
politinése kovose. Itin politinéje aplinkoje darbuotojas nesiryzta pasitlyti kGirybiskos idéjos,
kuri buvo politinis apsirikimas.

Pritaikyta is Dubrin, Dalgleish and Miller (2011) Best Practice Consulting

Sie duomenys sutampa su daugeliu kity tyréjy ir kirybiskumo konsultanty pastabomis, ir tai néra
atsitiktinumas, kad tie patys ZodZiai — ‘iSsukis’, ‘laisvé’, ‘laikas’, ‘grupé’, ‘skatinimas’ ir ‘parama’ kyla is
paciy pagrindiniy pagrindy atitinkamai kultdrai skelbti ir klestéti — daugeliu bldy pirmiau linke jtraukti
lyderius paprastai nustatant scenarijy nei imant j rankas poziarj.

Sékmeés istorija : Raudony varty programiné jranga, KembridzZas, Jungtiné Karalysté

“Leiskime eksperimentg, pradékime nuo maZo, nenustatykime dideliy pokyciy is virSaus arba didelio
vieno jvykio, eksperimentuokime, pabandykime ir jrodykime ar tam tikras pozilris ar krypties keitimas
padeda tam tikrame kontekste ir plecia iS ten. Ir tai, ka mes padaréme su judria plétra.” - Mark
Wightman, Plétros vadovas, Raudonieji Vartai
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Bendra informacija

Raudonieji vartai yra programinés jrangos kompanija, teikianti ”iSradingai paprastus” jrankius
technologijy specialistams visame pasaulyje. Jkurta Neil Davidson ir Simon Galbraith 1999 metais,
kasmet pristatoma tarp 100 Geriausiy kompanijy dirbti Sunday Times leidinyje, nuo 2007 ir tarp kity
apdovanojimy. Dabar kompanijoje dirba 250 Zmoniy KembridZe, Jungtinéje Karalystéje ir Pasadenoje,
JAV. Nors ji auga, Raudonieji Vartai stengiasi iSlaikyti savo originaliag pradZig, neformalig kultlra
naudojant jvairias priemones ir inciatyvas skatinant darbuotojus vadovautis iniciatyvomis ir ir stitprinti
priimta kultlra.

Lankstaus programavimo plétojimas

Raudoniesiems Vartams, lankstus procesas yra vienas i$ aukSto matymo ir bendradarbiavimo budy per
kirybine kultdra, kuri toleruoja nesékmes. “Pagal kompanijos kultlirg, nesékmeés ir nesékmiy lakesciai,
jei mes nepakankamai stengiamés tai mes ir neptirsime nesékmeés, taigi jsitikinkime, kad mes nestovime
ant krasto ir nesistengiame saves nustumti. Jei mes galime padaryti matomas klaidas, tiek individualiai,
tiek kolektyviai, mes blsime pasmerkti vidutinybei”.

Polinkis dirbti tokiu bidu, nereiskia, kad jis turéty buati jvestas akimirksniu. Tai uztrunka du metus
kiiréjams migruoti naujais darbo keliais, bet taip pat gerai, kaip statyti auksStesnés kokybés
programavima, versluma ir inovacijas.

e Jie Zilréjo kaip komandos dirba kurdamos procesus, nes vienodi procesai visiems netinka. Duokite
jiems priemones, bet tegul jie patys nusprendzia, kurios jy darbui tinkamiausias.

e Jie orientavosi j rezultatus ir leido Zmonéms nuspresti patiems, kaip jie gali pasiekti tuos rezultatus —
Siuo biidu komanda natdraliai meta sau iSstkj testinai pagerinti (kur yra daugiau struktdros, ten daugiau
tikrumo ir maziau vietos ‘karybiskumui’).

e Jie skatino pertraukas - kas porag savaiCiy arba kartg per meénesj komanda daro pertrauka
atsipalaidavimui nuo to, kg jie daro ir kaip jie gali tai pagerinti.

Saltinis: UK Won

http://uk.ukwon.eu/red-gate-software

I1l. ISvados

Kurti inovacijy kultlirg gali bati visai paprasta, bet tai tikrai néra lengva. Gali uztrukti mety metus sukurti
infrastruktlirg, principus ir bltinas supratimas, leisti kultlrai klestéti ir daugeliu atveju tai taip pat reiskia
nusisukti nuo tradiciniy metody - metody, kurie efektyviai dirbo mety metus. Vis délto, tai lengvesné
uzduotis mazesnéms jmonéms, kuriose reikia suvaldyti maziau Zmoniy.

Organizacijos, planuojancios daryti pakeitimus, turéty atsizvelgti j procediras ir Zmones — i$ vadovy

lygmens, uztikrinant, kad politika ir sistemos leidZia autonomija, atviruma ir, kad yra pakankamai istekliy
11
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inovacijoms, o darbuotojy lygmeniu skatinti komandg dirbti ir, kad informacijos srautas baty palankus
inovacijy kultiros priémimui.

Apskritai, organizacijos jau turi iStekliy ir jgimtg sugebéjima bati kiirybingomis — juk daugelis organizacijy
pradeda nuo unikaliy paslaugy identifikavimo, produkto ar rinkos spragy. Be to, kirybiSkos kultlros
pritaikymas neturi bati brangus; tai gali uzimti laiko, pasisventimo ir ryzto, bet kai sukuriama ir
darbuotojai pradeda tuo tikéti tiek, kiek tuo tiki vadovy komanda, tai gali bati savarankiSka ir démesys
gali bati skiriamas naujos informacijos srauto valdymui, nes kaip Teresa Amabile pabrézé, “paskutinis
karybiskos kultlros darbe jgyvendinimo etapas yra nuspresti, kaip idéjg perkelti j praktika...”

IV. Papildoma literatira

Knyga Aprasymas
1. Nick Forster, Maximum Detali valdymo, kuris remiasi gilios kultiros poveikiu,
Performance: A Practical Guide to apzvalga.

LRl G WIEMEEINS (FEefpla BB UYETS Remiantis 12 mety dalyvavimo daugiau nei 2000 magistry,

ISBN-13: 978-1845423780 vadovy ir profesionaly patirtimi, Maksimalus efektyvumas yra
lyderiaujanciy ir vadovaujanciy Zmoniy analizé nustatyta pries
sparcius organizacinius, verslo ir technologinius pokycius.

V. Savitikros klausimai

Klausimas 1: Kas yra kultdra? Atsakymy komentarai
Atsakymas 1 Dabartinés tendencijos
Atsakymas 2 Religija ar nustatytos tradicijos
Atsakymas 3 JUsy asmeninis pagrindas
Atsakymas 4 Grupés ar Salies istorija
Atsakymas 5 Vertybiy ir jsitikinimy rinkinys kuriuo dalijasi
grupé Zzmoniy
Teisingas 5

atsakymas(i)

- 2: Kaio i - - . ima?
Klausimas 2: Kaip inovatyvi kultiira palaiko problemy sprendima Atsakymy komentarai

Atsakymas 1 Tai leidZia organizacijai pamatyti dalykus i$
jvairiy perspetyvy.
Atsakymas 2 Tai leidZia vyresniems vadovams diktuoti

jmonés kryptj.
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Atsakymas 3

Atsakymas 4
Atsakymas 5

Teisingas
atsakymas(i)

Tai skatina darbuotojy morale didinamoms
uzduotims

Leidzia komandai iSspresti panasius
klausimus pagal ankstesnius sprendimus.
Tai padidina tikimybe, kad darbuotojai
dalinsis idéjomis

1,3,5

Klausimas 3: Kodél vadovai turi nustatyti darbuotojams aiskius

galutinius tikslus?

Atsakymas 1
Atsakymas 2

Atsakymas 3
Atsakymas 4
Atsakymas 5

Teisingas
atsakymas(i)

Siekiant sukurti kuo imanoma daugiau idéjy.
Siekiant uztikrinti, kad darbuotojailaikytysi
taisykliy

Todél, kad pateikta aiski vizija suteikia
Zmoneés tikéjimg valdymu.

Norint iSvengti idéjy, neatitinkanciy
organizaciniy reikalavimy, potvynio

Néra poreikio, nes organizacija turi gera
verslo modelj

4

Klausimas 4. Kuris i$ Siy bady néra veiksmingas pertraukéliy

darymui?

Atsakymas 1
Atsakymas 2
Atsakymas 3

Atsakymas 4
Atsakymas 5

Teisingas
atsakymas(i)

Valgymas prie savo stalo

Pasivaiksciojimas lauke

Bendravimas su kitais darbuotojais ne darbo
temomis

Daryti kazkg, kas neturi jokio rySio su darbu
Pietus praleidziant intensyvia smegeny
Sturmo sesija su komanda

1

Klausimas 5: Kuri i$ Siy yra gera vadovavimo praktika?

Atsakymas 1
Atsakymas 2

Atsakymas 3

Atsakymas 4
Atsakymas 5

ISStkiai darbuotojams su nerealiais tikslais
Grupuojant darbuotojus j ty paciy paziary
grupes

Nustatyti kokius metodus turi naudoti
darbuotojai

Skatinti tik sékmingas idéjas

Palaikyti tik tg grupe, kurios tikslas naujovés

Atsakymy komentarai

Atsakymy komentarai

Atsakymy komentarai

- Erasmus+
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Teisingas Nei vienas!
atsakymas(i)

VI. Zodynas

Kultira Gyvenimo bidas; ypac bendri paprociai ir tikéjimai tam tikros grupés, tam tikru
metu.
KembridZo Zodynas

Ploksciai Priimtos ‘plokscios’ organizacinés struktiiros ypatybé - maZiau valdymo sluoksniy.

Plokscioje organizacinéje struktiiroje darbuotojai yra jgalioti ir tikimasi, kad prisiims
atsakomybe uZ tradicinius valdymo sprendimus jy kasdienybéje.
http://smallbusiness.chron.com/advantages-flat-organizational-structure-3797.html

Pagrindinis Pagrindinis veiksmingumo rodiklis (PVR)
veiksmingumo Kiekybiniy priemoniy rinkinys, kurj kompanija ar pramonés naudoja jvertinti arba
rodiklis palyginti rezultatus pagal jy strateginiy ir veiklos tiksly atitinkamumgq. PVR jmoniy

ir pramonés Saky skiriasi priklausomai nuo jy prioritety ar veiklos rezultaty
vertinimo kriterijy. Taip pat vadinamas “pagrindiniu sekmeés rodikliu (PSR)”.
http://www.investopedia.com/terms/k/kpi.asp#ixzz3wMfzWERh

Investicijy grqZa Investicijy grqZa

Procentiné pinigy israiska, kuriuos asmuo ar jmoné uzdirba, kaip bendra jo/jos
investuoto turto verté. Ji apskaiciuojama:

Investicijy grqZa = (Pajamos- ISlaidos) / ISlaidos

Kadangi lengva apskaiciuoti investicijy grqZg, tai yra gana populiari investicijy
pelningumo priemoné ir gali padéti priimant investicinius sprendimus.
http://financial-dictionary.thefreedictionary.com/return+on-+investment
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